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รายงานผลการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของเทศบาลต าบลมาบอ ามฤต 

(ครั้งที่ ๑ ระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๖4 – เดือนมีนาคม ๒๕๖5) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

 

บทสรุปส าหรับผู้บริหารท้องถิ่น  
    ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบล            
มาบอํามฤต ได้คะแนนรวม 91.25 อยู่ในระดับ A โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
    ๑. ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( IIT) พบว่าผลคะแนน 
ตัวชี้วัดที่ ๕ ด้านการใช้งบประมาณ มีค่าต่ําสุด เท่ากับ 84.04 คะแนน ซึ่งควรมีการชี้แจงทําความเข้าใจกับ 
บุคลากรภายในหน่วยงานให้มากยิ่งขึ้น รวมทั้งเปิดเผยนโยบายของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต      
ประพฤติมิชอบทุกรูปแบบและมาตรการต่างๆ และแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ
หน่วยงาน  
    ๒. ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) พบว่าผลคะแนน 
ของตัวชี้วัดที่ 10 ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร มีค่าต่ําสุด เท่ากับ 82.71 คะแนน ซึ่งควรพัฒนาประสิทธิภาพ 
หรือทักษะการสื่อสารของบุคลากรของหน่วยงานให้มีความเป็นมืออาชีพด้านการสื่อสารเพ่ือให้บริการแก่ผู้ มา
ติดต่อราชการ และการนําเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมการสื่อสารมาใช้ในหน่วยงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด และ
เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ตลอดจนการให้บริการให้ดีขึ้นเพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ
สูงสุด  
    ๓. ผลการประเมินตามแบบสํารวจด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) พบว่าผลคะแนนของ
ตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล มีค่าต่ําสุด เท่ากับ 95.00 คะแนน ซึ่งประเด็นที่ควรมีการเปิดเผย ได้แก่ แสดงการ
ดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยเผยแพร่ ในหัวข้อหรือ               
ตําแหน่งสามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้ง่ายทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ ต้องเป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานโดยตรง  
 

ข้อเสนอแนะของคณะท่ีปรึกษาผู้ท าการประเมิน 
    ตามเป้าหมายแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 1          
(พ.ศ. 2563 - 2565) ได้กําหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจําปี 2564 กําหนดให้หน่วยงานเข้าร่วมการประเมินฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 65 จะต้องได้
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ในส่วนของเทศบาลตําบลมาบอํามฤต มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปี 2564 เป็นไปตามแบบวัดจํานวน 3 แบบ คือ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และ
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จํานวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบตัวชี้วัดผ่านเกณฑ์เป้าหมาย 85 
คะแนนขึ้นไปมีจํานวน 7 ตัวชี้วัด และต่ํากว่าเป้าหมาย 85 คะแนน มีจํานวน 3 ตัวชี้วัด  
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โดยเทศบาลตําบลมาบอํามฤต ได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน           

การดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจําปี 2564 จํานวน 91.25 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน            
โดยมีผลการประเมินระดับ A หมายถึงหน่วยงานสามารถดําเนินการได้ค่อนข้างครบถ้วนและมีแนวปฏิบัติที่ดี ใน
การดําเนินการตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA  โดยมีบางส่วนที่ต้องปรับปรุงหรือเปิดเผยข้อมูลราว
ร้อยละ 5-15 ของตัวชี้วัดหรือข้อคําถามทั้งหมด ดังนั้น หน่วยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพ่ือนําไปสู่การพัฒนา
ในจุดที่ยังคงเป็นปัญหา โดยหากมีการวางแผนแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง คาดหมายได้ว่าหน่วยงานจะสามารถ
ยกระดับการดําเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิ์ผลรวมถึงสามารถสร้างความเชื่อมั่น
ศรัทธา สร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อ ๆ ไป ทั้งนี้ ประเด็นที่ควรมีการเปิดเผยหรือบริหาร
จัดการให้ดียิ่งขึ้น ได้แก่ 

- แสดงการดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ยกตัวอย่าง
เช่น การวางแผนกําลังคน การสรรหาคนดี คนเก่งเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงานการพัฒนาบุคลากร 
การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การประเมินผล             
การปฏิบัติงานการส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงานเป็นต้น โดยต้องเป็นการดําเนินการที่
มีความสอดรับกับนโยบาย หรือแผนการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- เพ่ิมช่องทางติดต่อ หรือมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
- เพ่ิมการอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้

ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน 
- ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีของ

หน่วยงานของท่านมากข้ึน 
- เพ่ิมช่องทางรับฟังคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ การดําเนินงาน/การให้บริการเพ่ิมข้ึน 
- ส่งเสริมให้หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณ โดยเพิ่มการให้สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน 
- ให้ตรวจสอบว่าบุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อท่ัว ๆ ไปกับ

ผู้มาติดต่อท่ีรู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด  
- ส่งเสริมกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้องใน 
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ผลการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลมาบอ ามฤต 
(ครั้งที่ ๑ ระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๖4 – เดือนมีนาคม ๒๕๖5) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 
 

เทศบาลตําบลมาบอํามฤต ได้ดําเนินการตามมาตรการและแนวทางในการพัฒนาคุณธรรมและ                
ความโปร่งใสในการดําเนินงาน ต่าง ๆ ดังนี้  

   1. ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
        ๑) ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีของ

หน่วยงานหลากหลายช่องทางเพ่ือให้บุคลากรภายในได้ทราบเป็นประจําทุกปี 
     2) ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุและ            

การตรวจรับพัสดุของหน่วยงานหลากหลายช่องทางเพ่ือให้บุคลากรภายในได้ทราบเป็นประจําทุกปี 
                    3) ส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้งบประมาณโดยการรับฟังความคิดเห็น 
ทักท้วง หรือช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชย์สูงสุดแก่ประชาชน  
    โดยก าหนดมาตรการและผู้รับผิดชอบหลัก ดังนี้   

    (1) กองคลัง จัดทําคู่มือ นโยบาย ประกาศ ประชาสัมพันธ์ทุกช่องทาง  
    (๒) ให้ทุกสํานัก/กอง จัดทําการเผยแพร่สร้างความเข้าใจการประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยทั่ว

กันและดําเนินการติดตามประเมินผลรวมทั้งรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งต่อผู้บริหารท้องถิ่น  

2. ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  1) จัดทําคู่มือเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ และ                     
การประกาศประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึงกัน 
                    2) กําหนดแนวทางปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง           
ตามระเบียบกฎหมาย และกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่  
สะดวก เปิดเผย และตรวจสอบได้ ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและหรือหน่วยงานภายนอก 
   3) ผู้บริหารควรประพฤติตนเป็นแบบอย่างในการไม่นําทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว 
หรือนําไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง  
  4) กําหนดกลไกในการติดตามตรวจสอบการดําเนินการตามแนวทางปฏิบัติระเบียบของ           
การใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเคร่งครัด วางระบบการจัดทําทะเบียนการเบิก
ทรัพย์สินของราชการทะเบียนการยืมทรัพย์สินของทางราชการอย่างเป็นระบบ โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
        โดยก าหนดมาตรการและผู้รับผิดชอบหลัก ดังนี้   

    (1) สํานักปลัดเทศบาล จัดทําคู่มือ ประกาศ ประชาสัมพันธ์ทุกช่องทาง  
    (2) ให้ทุกสํานัก/กอง จัดทําการเผยแพร่สร้างความเข้าใจการประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยทั่ว

กันและดําเนินการติดตามประเมินผล รวมทั้งรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งต่อผู้บริหารท้องถิ่น  
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3. ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
           ๑) กําหนดให้มีมาตรการการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และมีแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลของ 
หน่วยงานให้มีลักษณะเข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทางที่หลากหลาย รวมทั้งมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่าง
ทั่วถึงและต่อเนื่อง  
            2) พัฒนาช่องทางรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน                     
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของหน่วยงานได้อย่างทั่วถึง เกี่ยวกับการดําเนินงานและการให้บริการให้                   
มีประสิทธิภาพประชาชนเข้าถึงได้ง่ายและมีผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  
   3) สร้างความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ให้สามารถชี้แจงและตอบคําถามเกี่ยวกับ
การดําเนินงานของหน่วยงาน กรณีได้รับข้อคําถามเม่ือประชาชนมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดําเนินงาน  
 4) กําหนดผู้ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และรายงานผลต่อผู้บริหารท้องถิ่นสามารถ
ตรวจสอบได ้
       โดยก าหนดมาตรการและผู้รับผิดชอบหลัก ดังนี้   

    (1) สํานักปลัดเทศบาล จัดทําคู่มือ นโยบาย ประกาศ ประชาสัมพันธ์ทุกช่องทาง  
    (๒) ให้ทุกสํานัก/กอง จัดทําการเผยแพร่สร้างความเข้าใจการประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยทั่ว

กันและดําเนินการติดตามประเมินผลรวมทั้งรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งต่อผู้บริหารท้องถิ่น  
 

 

สรุปผลการด าเนินงานตามมาตรการและแนวทางในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของเทศบาลต าบลมาบอ ามฤต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
เทศบาลตําบลมาบอํามฤต ได้ดําเนินงการตามผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 ซึ่งมีจุดอ่อนที่ต้องได้รับการแก้ไข 
ปรับปรุง และพัฒนา จํานวน ๓ ตัวชี้วัด ดังนี้  
 



หน้าที่ 5 
  

ตารางแสดงผลการด าเนินงานตามผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลมาบอ ามฤต 
ครั้งที่ ๑ (ตัง้แต่เดือนตุลาคม ๒๕๖4 – เดือนมีนาคม ๒๕๖5) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  

 

ตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อน  มาตรการ/แนวทางปฏิบัติ ผลการด าเนินการ  สถานะการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ๑) ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบ ประมาณประจําปีของหน่วยงาน
หลากหลายช่องทางเพื่อให้บุคลากรภายในได้ทราบเป็น
ประจําทุกปี 
 

1. ดําเนินการประชาสัมพันธแ์ผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจําปผี่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
2. ดําเนินการจัดประชุมกอง/สํานัก เพื่อช้ีแจงสร้างความ
เข้าใจแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีแก่บุคลากรใน
หน่วยงาน  
3. สรุปผลการดําเนินงานตามมาตรการต่อผู้บริหาร
ท้องถิ่น 

ดําเนินการครบทุกข้ันตอน กองคลัง 

 2) ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างการจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุของ
หน่วยงานหลากหลายช่องทางเพื่อให้บุคลากรภายในได้
ทราบเป็นประจําทุกปี 
 

1. ดําเนินการประชาสัมพันธ์การจัดซื้อจัดจ้างการจัดหา
พัสดุและการตรวจรับพัสดุผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
2. สรุปผลการดําเนินงานตามมาตรการต่อผู้บริหาร
ท้องถิ่น 
 

ดําเนินการครบทุกข้ันตอน กองคลัง 

 3) ส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
งบประมาณโดยการรับฟังความคิดเห็น ทักท้วง หรือช่อง
ทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่า
และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน  
 

1. ดําเนินการจัดทําช่องทางการร้องเรียนหรือช่องทาง 
การแสดงความคิดเห็นต่อผู้บริหารท้องถิ่นโดยผ่านเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
2. สรุปผลการดําเนินงานตามมาตรการต่อผู้บริหาร
ท้องถิ่น 
 

ดําเนินการครบทุกข้ันตอน สํานักปลดัเทศบาล  

 



หน้าที่ 6 
  

ตารางแสดงผลการด าเนินงานตามผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลมาบอ ามฤต 
ครั้งที่ ๑ (ตัง้แต่เดือนตุลาคม ๒๕๖4 – เดือนมีนาคม ๒๕๖5) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  

 

ตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อน  มาตรการ/แนวทางปฏิบัติ ผลการด าเนินการ  สถานะการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ  

ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  

๑. จัดทําคู่มือเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการและ 
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
และประชาชนได้รับทราบ  
   

1. มีคู่มือเกีย่วกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
2. ดําเนินการเผยแพร่คู่มือเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
3. สรุปผลการดําเนินงานตามมาตรการต่อผู้บริหาร
ท้องถิ่น 

ดําเนินการครบทุกข้ันตอน กองคลัง 

 ๒. ผู้บริหารท้องถิ่นแสดงเจตจํานงและประพฤติตนเป็น
แบบอย่างในการไม่นําทรัพย์สินของราชการไปเป็นของ
ส่วนตัวหรือนําไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง  
 

ผู้บริหารท้องถิ่นประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ไม่มี                 
การเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัวหรือพวก
พ้อง 
 

ดําเนินการครบทุกข้ันตอน กองคลัง 

 ๓. กําหนดกลไกในการติดตามตรวจสอบการดําเนินการ
ตามแนวทางปฏิบัติระเบียบของการใช้ ทรัพย์สินของ
ราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเคร่งครัด              
วางระบบการจัดทําทะเบียนการเบิกทรัพย์สินของราชการ
ทะเบียนการยืมทรัพย์สินของทางราชการอย่างเป็นระบบ 
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ 
 

1. มีทะเบียนการเบิกทรัพย์สินของราชการและทะเบียน
การยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
2. สรุปผลการดําเนินงานตามมาตรการต่อผู้บริหาร
ท้องถิ่น 
 

ดําเนินการครบทุกข้ันตอน สํานักปลดัเทศบาล  

 
 
 



หน้าที่ 7 
  

ตารางแสดงผลการด าเนินงานตามผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลมาบอ ามฤต 
ครั้งที่ ๑ (ตัง้แต่เดือนตุลาคม ๒๕๖4 – เดือนมีนาคม ๒๕๖5) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  

 

ตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อน  มาตรการ/แนวทางปฏิบัติ ผลการด าเนินการ  สถานะการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ  

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพ          
การสื่อสาร 

๑. กําหนดให้มีมาตรการการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและ
มีแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้มีลักษณะ
เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อนมีช่องทางที่หลากหลายรวมทั้งมีการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง  
  

1. ดําเนินการเผยแพร่การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะผ่าน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
2. สรุปผลการดําเนินงานตามมาตรการต่อผู้บริหาร
ท้องถิ่น 

ดําเนินการครบทุกข้ันตอน กองคลัง 

 ๒. พัฒนาช่องทางรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานของหน่วยงานได้อย่างทั่วถึง เกี่ยวกับการ
ดําเนินงานและการให้บริการให้มีประสิทธิภาพประชาชน
เข้าถึงได้ง่ายและมีผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจนน  
 

1. ดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงช่องทางการร้องเรียน
หรือช่องทางการแสดงความคิดเห็นให้เข้าถึงง่ายและ
สะดวก โดยผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
2. สรปุผลการดําเนินงานตามมาตรการต่อผู้บริหารท้องถิ่น 

ดําเนินการครบทุกข้ันตอน กองคลัง 

 ๓. สร้างความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ให้สามารถช้ีแจงและตอบคําถามเกี่ยวกับการดําเนินงาน
ของหน่วยงานกรณีได้รับข้อคําถามเมื่อประชาชนมีข้อกังวล
สงสัยเกี่ยวกับการดําเนินงาน  
 

1. ดําเนินการจัดประชุมกอง/สํานัก เพื่อช้ีแจงสร้างความ
เข้าใจแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีแก่บุคลากรใน
หน่วยงาน  
2. สรปุผลการดําเนินงานตามมาตรการต่อผู้บริหารท้องถิ่น 

ดําเนินการครบทุกข้ันตอน สํานักปลดัเทศบาล  

 
 



หน้าที่ 8 
 

ปัญหาและอุปสรรค  

  ๑. บางตัวชี้วัดที่ไม่สอดคล้องกับระเบียบ กฎหมาย ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
   ๒. ผลการดําเนินการตามมาตรการและแนวทางปฏิบัติด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานบางมาตรการเกิดความล่าช้า  
 
ข้อเสนอแนะ  
   ๑. เห็นควรปรับปรุงบางตัวชี้วัดที่ไม่สอดคล้องกับระเบียบ กฎหมาย ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นโดยเสนอต่อคณะผู้ทําการประเมิน ITA   
 2. เห็นควรให้กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เป็นหน่วยงานหลักในการพัฒนาและ
ปรับปรุงเว็บไซต์ให้เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงาน  
   

*************************************  

      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


